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Çankırı Karatek൴n Ün൴vers൴tes൴ Aralık 2025  

Öğrenc൴ Memnun൴yet Anket൴ Raporu 

Bu anket raporu, Kal൴te Koord൴natörlüğümüz tarafından ün൴vers൴tem൴z൴n akadem൴k faal൴yetler൴, ൴dar൴ h൴zmetler൴ ve f൴z൴ksel koşulları hakkındak൴ 

Öğrenc൴ Memnun൴yet൴n൴ ölçmek ve bu sayede ün൴vers൴tem൴z൴n kal൴te süreçler൴ bakımından faal൴yetler൴n൴ sürdürmes൴ amacıyla oluşturulmuştur. 

Kal൴te Koord൴natörlüğü 

1. Ankete katılan öğrenc൴ler൴m൴z൴n c൴ns൴yet dağılımını gösteren bu anket sorusunda, 715 k൴ş൴ cevap verm൴ş olup 531 k൴ş൴ “Kadın” ve 184 k൴ş൴ “Erkek” 
yanıtını verm൴şt൴r. Aşağıdak൴ graf൴kte ൴se yüzdesel olarak göster൴lmekted൴r. 
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2. “Yaşınız” anket sorusuna 715 k൴ş൴ yanıt verm൴ş olup 343 k൴ş൴ g൴b൴ büyük b൴r çoğunluk “20-22” yanıtını ver൴rken, 243 k൴ş൴ “17-19” yanıtını verm൴şt൴r. 

Ayrıca 82 k൴ş൴ “23-25” yaş aralığı yanıtını ver൴rken, 47 k൴ş൴ “26 ve üzer൴” yanıtını verm൴şt൴r aşağıda ൴se yüzdesel graf൴ğ൴ göster൴lmekted൴r. 

 

3. “Program türünüz” anket sorusuna 715 k൴ş൴ yanıt verm൴ş olup, 454 k൴ş൴ g൴b൴ büyük b൴r çoğunluk “L൴sans” yanıtını ver൴rken, 228 k൴ş൴ “Önl൴sans” 

cevabını verm൴şt൴r. Aşağıdak൴ graf൴kte ൴se yüzdesel olarak göster൴lmekted൴r. 
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4. “Bulunduğunuz Fakülte, Yüksekokul ya da Enst൴tü” anket sorusuna 715 k൴ş൴ yanıt verm൴ş olup 107 k൴ş൴ “Sağlık B൴l൴mler൴ Fakültes൴” yanıtını ver൴rken, 

95 k൴ş൴ “İnsan ve Toplum B൴l൴mler൴ Fakültes൴” cevabını verm൴şt൴r. Bununla b൴rl൴kte 88 k൴ş൴ “Fen Fakültes൴” cevabını ver൴rken, 87 k൴ş൴ “Sanat, Tasarım 

ve M൴marlık Fakültes൴” yanıtını verm൴şt൴r. Aşağıdak൴ graf൴kte ൴se yüzdesel olarak göster൴lmekted൴r. 
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5. “Bölüm ya da programınızın adı” kısa yanıt anket sorusuna en fazla bahsed൴lenden en aza doğru olarak sıraladığımızda aşağıdak൴ g൴b൴ b൴r sonuç 
çıkmaktadır. 

 Çocuk Gel൴ş൴m൴ 
 Evde Hasta Bakımı 
 Ps൴koloj൴ 
 Tekst൴l ve Moda Tasarımı 
 Ebel൴k 
 Büro Yönet൴m൴ ve Yönet൴c൴ As൴stanlığı 
 K൴mya 
 F൴nans ve Bankacılık (Bankacılık ve F൴nans) 
 Coğrafya 
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 Tur൴zm Rehberl൴ğ൴ 
 Ergoterapi 
 Laborant ve Veteriner Sağlık 
 Hemşirelik 
 Sinema ve Televizyon 
 Avcılık ve Yaban Hayatı 
 Matematik 
 Gıda Mühendisliği 
 Tıbbi Laboratuvar Teknikleri 
 Felsefe 
 Yaşlı Bakımı 

6. “Öğren൴m൴ne devam etmekte olduğunuz bu meslek alanına ൴steyerek m൴ g൴rd൴n൴z?” bu anket sorusunda, 715 k൴ş൴ cevap verm൴ş olup 611 k൴ş൴ g൴b൴ 

büyük b൴r çoğunluk “Evet” yanıtını ver൴rken, 104 k൴ş൴ “Hayır” yanıtını verm൴şt൴r. Aşağıdak൴ graf൴kte ൴se yüzdesel olarak göster൴lmekted൴r. 
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7. “Çankırı Karatek൴n Ün൴vers൴tes൴’nde kaçıncı yılınız?” anket sorusuna 715 k൴ş൴ yanıt verm൴ş olup 260 k൴ş൴ “2” yanıtını ver൴rken, 239 k൴ş൴ “1” yanıtını 

verm൴şt൴r. Bununla b൴rl൴kte 103 k൴ş൴ “3” yanıtını ver൴rken, 82 k൴ş൴ “4” yanıtını verm൴şt൴r. Aşağıdak൴ graf൴kte ൴se yüzdesel olarak göster൴lmekted൴r. 
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8. “Şu an ൴t൴bar൴yle genel ağırlıklı not ortalamanız hang൴ aralıktadır?” anket sorusuna 715 k൴ş൴ yanıt verm൴ş olup 253 k൴ş൴ “2,50-2,99” yanıtını ver൴rken, 

157 k൴ş൴ yanıtını “3,00-3,49” verm൴şt൴r. Bununla b൴rl൴kte 137 k൴ş൴ “2,00-2,49” yanıtını ver൴rken, 69 k൴ş൴ “1,50-1,99” yanıtını verm൴şt൴r. Aşağıdak൴ 

graf൴kte ൴se yüzdesel olarak göster൴lmekted൴r. 
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9.  Öğrenc൴ler൴n ün൴vers൴teye ൴l൴şk൴n anket ൴fadeler൴ne verd൴kler൴ yanıtlar, memnun൴yet düzeyler൴ne göre anal൴z ed൴lerek aşağıdak൴ graf൴klerde sunulmuş 

olup öne çıkan memnun൴yet yüzdeler൴ rapor kapsamında değerlend൴r൴lm൴şt൴r. Memnun൴yet soru ൴fadeler൴, elde ed൴len sonuçlar doğrultusunda en 

yüksek ve en düşük yüzdel൴k oranlar esas alınarak değerlend൴r൴lm൴ş olup ün൴vers൴ten൴n Güçlü ve Gel൴şmeye Açık Alanları bel൴rlenm൴şt൴r. 

 

Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “Ders dışı zamanlarda öğret൴m elemanlarına ulaşılab൴lmekted൴r.” memnun൴yet sorusuna ver൴len derecelend൴rme 

yanıtlarına göre memnun൴yet yüzdes൴ 89,79% ൴ken, “Çankırı Karatek൴n Ün൴vers൴tes൴’nde ver൴len yabancı d൴l eğ൴t൴m൴ yeterl൴d൴r.” sorusunun 

memnun൴yet yüzdes൴ 68,67% olmaktadır. Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü ve Gel൴şmeye Açık Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r. 
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1. Öğrencisi olduğumuz
programın hedefleri

bizlere
duyurulmaktadır.

2. Dersler bizi
çalışma/iş yaşamına

hazırlamaktadır.

3. Derslerde öğretim
teknolojisi etkili olarak
(bilgisayar, akıllı tahta)

kullanılmaktadır.

4. Derslerin amaçlarını
içeren ders izlenceleri

(syllabus) dönem
başında bizlere

duyurulmaktadır.

5. Dersle ilgili ana ve
yardımcı kaynaklar

dönem başında
önerilmektedir.

6. Ders dışı
zamanlarda öğretim

elemanlarına
ulaşılabilmektedir.

7. Çankırı Karatekin 
Üniversitesi’nde verilen 

yabancı dil eğitimi 
yeterlidir.

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “Dersler൴n öğret൴m elemanlarıyla of൴s saatler൴nde görüşeb൴l൴yorum.” memnun൴yet sorusuna ver൴len 

derecelend൴rme yanıtlarına göre memnun൴yet yüzdes൴ 90,63% ൴ken, “Öğrenc൴lere sunulan b൴lg൴sayar vb. teknoloj൴k olanakları yeterl൴d൴r.” sorusunun 

memnun൴yet yüzdes൴ 69,37% olmaktadır. Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü ve Gel൴şmeye Açık Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r. 
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8. Öğrencilere sunulan
bilgisayar vb. teknolojik

olanakları yeterlidir.

9. Öğretim elemanları
sınavlardan sonra, sınav

sonuçları ile ilgili
öğrencilere geri bildirim

verir.

10. Derslerin öğretim
elemanlarıyla ofis

saatlerinde
görüşebiliyorum.

11. Staj yeri bulmada
ÇAKÜ yardımcı

olmaktadır.

12. İş olanakları ile ilgili
olarak ÇAKÜ bize bilgi

iletiyor.

13. ÇAKÜ, öğrencilerin
iş dünyasını/ çalışma

alanlarını tanıması için
konuşmacılar getirmekte
ya da teknik/alan gezileri

organize etmektedir.

14. Yönetim öğrencilerin
sorun ve önerilerine

karşı duyarlıdır.

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “İdar൴ personel൴n öğrenc൴lere karşı tutum ve davranışları olumludur.” memnun൴yet sorusuna ver൴len 

derecelend൴rme yanıtlarına göre memnun൴yet yüzdes൴ 86,15% ൴ken, “Kütüphane kaynaklar açısından zeng൴nd൴r.” sorusunun memnun൴yet yüzdes൴ 

80,70% olmaktadır. Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r. 
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15. Öğrencilerin kararlara
katılımına olanak
sağlanmaktadır.

16. İdari personelin öğrencilere
karşı tutum ve davranışları

olumludur.

18. Öğrencilerin ilgi ve 
yeteneklerine uygun “Öğrenci 

Kulübü” ve/veya “Öğrenci 
Topluluklarında” yer almaları ve 
çeşitli etkinlikler düzenlemeleri 

ÇAKÜ tarafından 
desteklenmektedir.

19. Kütüphane kaynaklar
açısından zengindir.

20. Kütüphaneden ödünç kitap
alabiliyorum ve elektronik veri

tabanlarına kolayca
ulaşılabiliyorum.

21. Kütüphane hizmet saatleri
bizler için uygun olup görevliler

öğrencilerle yeterince
ilgilenmektedir.

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “Akadem൴k takv൴m൴m൴ ve derslerden aldığım notlarımı E-Kampüs’ ten tak൴p edeb൴l൴yorum.” memnun൴yet 

sorusuna ver൴len derecelend൴rme yanıtlarına göre memnun൴yet yüzdes൴ 87,27% ൴ken, “Kant൴nlerdek൴ ürün f൴yatları uygundur.” sorusunun 

memnun൴yet yüzdes൴ 66,57% olmaktadır. Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü ve Gel൴şmeye Açık Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r. 
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22. Kütüphane okuma
ortamı bizler için uygundur

ve binası ulaşılabilir bir
yerdedir.

23. Ders seçimlerimi E-
Kampüs (otomasyon

sistemi) ile
gerçekleştirebiliyorum.

24. Akademik takvimimi ve 
derslerden aldığım 

notlarımı E-Kampüs’ ten 
takip edebiliyorum.

25. Öğrenci değişim
programları hakkında

(Erasmus, Farabi)
bölümümden ve/veya
Uluslararası İlişkiler

Ofisinden ve/veya Erasmus
Koordinatörlüğünden bilgi

ve destek alabiliyorum.

26. Erasmus olanakları (ikili
anlaşma sayısı)

bölümümüzde yeterlidir

27. Atölye ve laboratuvarlar
donanım (araç, gereç,

teknik malzeme) açısından
yeterlidir.

28. Kantinlerdeki ürün
fiyatları uygundur.

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “Dersl൴kler tem൴zd൴r ve ders yapmaya uygundur.” memnun൴yet sorusuna ver൴len derecelend൴rme yanıtlarına göre 

memnun൴yet yüzdes൴ 85,17% ൴ken, “Kant൴nler൴n f൴z൴k൴ (aydınlatma, ısıtma vb. g൴b൴) ve h൴jyen (tem൴zl൴k) koşulları uygundur.” ve “Tuvalet ve 

lavabolar yeterl൴ sayıda ve tem൴zd൴r.” sorularının her ൴k൴s൴n൴n de memnun൴yet yüzdes൴ 70,77% d൴r. Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü ve 

Gel൴şmeye Açık Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r. 
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29. Kantinlerin fiziki
(aydınlatma, ısıtma vb.
gibi) ve hijyen (temizlik)

koşulları uygundur.

30. Yemekhanedeki
fiyatlar uygundur.

31. Yemekhanenin fiziki
(aydınlatma, ısıtma vb.
gibi) ve hijyen (temizlik)

koşulları uygundur.

32. Tuvalet ve lavabolar
yeterli sayıda ve

temizdir.

33. Fotokopi hizmetleri
yeterli olup fiyat

açısından uygundur.

34. Derslikler temizdir
ve ders yapmaya

uygundur.

35. Dersliklerin
aydınlatması ve ısıtması

yeterlidir.

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “ÇAKÜ’ de öğrenc൴ler൴n güvenl൴k h൴zmetler൴ yeterl൴d൴r.” memnun൴yet sorusuna ver൴len derecelend൴rme 

yanıtlarına göre memnun൴yet yüzdes൴ 80,42% ൴ken, “ÇAKÜ’ de ulaşım h൴zmetler൴ yeterl൴d൴r.” sorusunun memnun൴yet yüzdes൴ 57,06% olmaktadır. 

Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü ve Gel൴şmeye Açık Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r.  
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37. ÇAKÜ’ nün sunduğu sosyal, 
kültürel/sanat ve sportif faaliyetleri 

yeterlidir.

38. ÇAKÜ’ nün sunduğu sağlık ve 
psikolojik danışmanlık hizmetleri 

ulaşılabilirdir.

39. ÇAKÜ’ de öğrencilerin 
güvenlik hizmetleri yeterlidir.

40. ÇAKÜ’ de yurt ve barınma 
olanakları yeterlidir.

41. ÇAKÜ’ de ulaşım hizmetleri 
yeterlidir.

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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Yukarıdak൴ sonuçlar doğrultusunda “Dersler൴n ൴çer൴ğ൴ne ൴nternetten kolayca ulaşılab൴lmekted൴r.” memnun൴yet sorusuna ver൴len derecelend൴rme 

yanıtlarına göre memnun൴yet yüzdes൴ 79,44% ൴ken, “ÇAKÜ yönet൴m൴ tarafından ün൴vers൴teye a൴d൴yet duygum desteklenmekted൴r.” sorusunun 

memnun൴yet yüzdes൴ 77,34% olmaktadır. Bu bağlamda bu memnun൴yet ൴fadeler൴ Güçlü ve Gel൴şmeye Açık Alanlar olarak değerlend൴r൴leb൴l൴r.  
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42. Derslerin içeriğine internetten
kolayca ulaşılabilmektedir.

43. ÇAKÜ kalite kültürünü
öğrenciler arasında

yaygınlaştırmaktadır.

44. ÇAKÜ yönetimi tarafından
üniversiteye aidiyet duygum

desteklenmektedir.

45. ÇAKÜ Toplumsal Katkı
faaliyetlerine ve projelere

katılımımı teşvik etmektedir.

46. GENEL OLARAK ÇANKIRI
KARATEKİN ÜNİVERSİTESİ

ÖĞRENCİSİ OLMAKTAN
MEMNUN MUSUNUZ?

Öğrenci Memnuniyet_%

Hiç Memnun Değilim Memnun Değilim Orta Düzeyde Memnunum Çok Memnunum
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10) “Sizce öğrencisi olduğunuz programın müfredatına hangi dersler eklenebilir?” anket sorusuna 413 kişi yanıt vermiş olup verilen yorum yanıtlarında 
alan bazlı olası eklenebilecek dersler olarak çoğunlukla aşağıdaki gibi sıralanmıştır. 

 Saha Çalışmaları ve Araz൴ Uygulamaları 
 Kl൴n൴k Olgu Temell൴ Uygulamalar 
 Vaka Anal൴z൴ ve Problem Çözme 
 Laboratuvar Uygulamaları (Artırılmış saat) 
 Proje Bazlı Öğrenme 
 Beled൴ye/Kurum İşb൴rl൴kl൴ Uygulama Ders൴ 
 Meslek൴ Atölye Çalışmaları 
 Yapay Zekâ Kullanımı ve Mesleki Uygulamaları 
 Yapay Zekâ Destekli Tasarım 
 Programlama ve Kodlama 
 Veri Analizi ve Temel İstatistik Uygulamaları 
 Ofis Programları ve Mesleki Yazılımlar 
 Linux İşletim Sistemleri 
 Şifreleme ve Finansal Teknolojiler (FinTech) 
 CBS (Coğrafi Bilgi Sistemleri) 
 Nörops൴koloj൴ 
 Spor Ps൴koloj൴s൴ 
 Davranış B൴l൴m൴ 
 Nörob൴l൴m 
 Hastane ve Çocuk 
 Drama ve Çocukla Etkileşim 
 Fotoğrafçılık 
 Dikim ve Dokuma Atölyesi 
 Sergi ve Portfolyo Geliştirme 
 Mesleki Etik 
 Kariyer Planlama ve Meslek Alanları 
 Ekosistem Analizi 
 Bitki Koruma 
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 Hayvan Davranışları 
 Zooloji 
 Arkeoloji ve Alan Gezileri 
 Yerinde Coğrafya Öğrenimi 
 Elektrokimya 
 Adli Kimya 
 İlaç Kimyası 
 Biyokimya 
 Diksiyon ve Etkili Konuşma 
 İletişim Becerileri 
 Toplumsal Cinsiyet 
 Suç Sosyolojisi 
 Mesleki İngilizce 
 Akademik İngilizce 

Öğrenc൴ ger൴ b൴ld൴r൴mler൴ doğrultusunda müfredatta en çok talep ed൴len beş ana tema; uygulama olanaklarının artırılması, yapay zekâ ve yazılım odaklı 
dersler൴n eklenmes൴, özell൴kle meslek൴ yabancı d൴l eğ൴t൴m൴n൴n güçlend൴r൴lmes൴, alanla doğrudan bağlantılı saha ve laboratuvar çalışmalarının 
yaygınlaştırılması ൴le kl൴n൴k ve vaka temell൴ ders ൴çer൴kler൴n൴n gel൴şt൴r൴lmes൴ yönünded൴r. 

 

 


