Cankir1 Karatekin Universitesi Aralik 2025

Ogrenci Memnuniyet Anketi Raporu

Bu anket raporu, Kalite Koordinatorliigiimiiz tarafindan iiniversitemizin akademik faaliyetleri, idari hizmetleri ve fiziksel kosullar1 hakkindaki

Ogrenci Memnuniyetini 6l¢gmek ve bu sayede iiniversitemizin kalite siirecleri bakimindan faaliyetlerini siirdiirmesi amaciyla olusturulmustur.
Kalite Koordinatorliigii

1. Ankete katilan 6grencilerimizin cinsiyet dagilimini gosteren bu anket sorusunda, 715 kisi cevap vermis olup 531 kisi “Kadin” ve 184 kisi “Erkek”
yanitin1 vermistir. Asagidaki grafikte ise yiizdesel olarak gosterilmektedir.

Cinsiyetiniz:
715 yanit

® Kadin
@ Erkek




2. “Yasiniz” anket sorusuna 715 kisi yanit vermis olup 343 kisi gibi biiyiik bir ¢cogunluk “20-22” yanitin1 verirken, 243 kisi “17-19” yanitin1 vermistir.

Ayrica 82 kisi “23-25” yas aralig1 yanitini verirken, 47 kisi “26 ve {lizeri” yanitin1 vermistir asagida ise yiizdesel grafigi gosterilmektedir.

Yasiniz

715 yanit
® 17-19
@ 20-22
@ 23-25

. @ 26 ve lzeri

3. “Program tiiriiniiz” anket sorusuna 715 kisi yanit vermis olup, 454 kisi gibi biiyiik bir gogunluk “Lisans” yanitin1 verirken, 228 kisi “Onlisans”

cevabini vermistir. Asagidaki grafikte ise yiizdesel olarak gosterilmektedir.



Program tlrinuz
715 yanit

@ Onlisans

@ Lisans

@ Yikseklisans
@ Doktora

4. “Bulundugunuz Fakiilte, Yiiksekokul ya da Enstitii” anket sorusuna 715 kisi yanit vermis olup 107 kisi “Saglik Bilimleri Fakiiltesi” yanitin1 verirken,
95 kisi “Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi” cevabini vermistir. Bununla birlikte 88 kisi “Fen Fakiiltesi” cevabimi verirken, 87 kisi “Sanat, Tasarim

ve Mimarlik Fakiiltesi” yanitin1 vermistir. Asagidaki grafikte ise yiizdesel olarak gosterilmektedir.



Bulundugunuz Fakiilte, Yuksekokul ya da Enstiti

715 yanit
@ 1.Dis Hekimligi Fakultesi
8,5% @ 2.Fen Fakilltesi
A% 4 @ 3.Hukuk Fakilltesi
‘ @ 4.iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
— @ 5.insan ve Toplum Bilimleri Fakdiltesi

, @ 6.islami ilimler Fakuiltesi
@ 7.Muhendislik Fakiltesi
@ 8.0rman Fakiltesi

13V

5. “Bolim ya da programinizin adi” kisa yanit anket sorusuna en fazla bahsedilenden en aza dogru olarak siraladigimizda asagidaki gibi bir sonug
cikmaktadir.
e Cocuk Gelisimi
Evde Hasta Bakimi
Psikoloji
Tekstil ve Moda Tasarimi
Ebelik
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt
Kimya
Finans ve Bankacilik (Bankacilik ve Finans)
Cografya



Turizm Rehberligi
Ergoterapi

Laborant ve Veteriner Saglik
Hemgirelik

Sinema ve Televizyon
Avcilik ve Yaban Hayati
Matematik

Gida Miihendisligi

Tibbi Laboratuvar Teknikleri
Felsefe

Yash Bakimi

6. “Ogrenimine devam etmekte oldugunuz bu meslek alanina isteyerek mi girdiniz?” bu anket sorusunda, 715 kisi cevap vermis olup 611 kisi gibi

biiyiik bir cogunluk “Evet” yanitin1 verirken, 104 kisi “Hayir” yanitin1 vermistir. Asagidaki grafikte ise yiizdesel olarak gosterilmektedir.

Ogrenimine devam etmekte oldugunuz bu meslek alanina isteyerek mi girdiniz?
715 yanit

@ Evet
@ Hayrr




7. “Cankir1 Karatekin Universitesi’nde kaginc1 yilin1z?” anket sorusuna 715 kisi yanit vermis olup 260 kisi “2” yanitim verirken, 239 kisi “1” yanitin1

vermistir. Bununla birlikte 103 kisi “3” yanitin1 verirken, 82 kisi “4” yanitin1 vermistir. Asagidaki grafikte ise ylizdesel olarak gdsterilmektedir.

Cankiri Karatekin Universitesi'nde kaginci yiliniz?
715 yanit

@ Hazirlik
[ N
0?2
@3
0
@5
®6
@7

@ 8 ve Uzeri




8. “Su an itibariyle genel agirlikli not ortalamaniz hangi araliktadir?”” anket sorusuna 715 kisi yanit vermis olup 253 kisi “2,50-2,99” yanitini verirken,
157 kisi yanitin1 “3,00-3,49” vermistir. Bununla birlikte 137 kisi “2,00-2,49” yanitim1 verirken, 69 kisi “1,50-1,99” yanitin1 vermistir. Asagidaki

grafikte ise ylizdesel olarak gosterilmektedir.

Su an itibariyle genel agirlikl not ortalamaniz hangi araliktadir?
715 yanit

@ 0-0,49
@ 0,50-0,99
® 1,00-1,49
@® 1,50-1,99
‘ @ 2,00-2,49
* @ 2,50-2,99

® 3,00-3,49
® 3,50-3,99




9. Ogrencilerin {iniversiteye iliskin anket ifadelerine verdikleri yanitlar, memnuniyet diizeylerine gore analiz edilerek asagidaki grafiklerde sunulmus
olup 6ne ¢ikan memnuniyet yiizdeleri rapor kapsaminda degerlendirilmistir. Memnuniyet soru ifadeleri, elde edilen sonuglar dogrultusunda en

yiiksek ve en diisiik yiizdelik oranlar esas alinarak degerlendirilmis olup iiniversitenin Giiglii ve Gelismeye A¢ik Alanlari belirlenmistir.
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1. OgrenC|S| oldugumuz 2. Dersler bizi 3. Derslerde 6gretim 4. Derslerin amaglarini 5. Dersle |Ig||| ana ve 6. Ders disi 7. Cankiri Karatekin
programin hedefleri calismalis yasamina teknolojisi etkili olarak igeren ders izlenceleri  yardimci kaynaklar zamanlarda 6gretim  Universitesi'nde verilen
bizlere hazirlamaktadir. (bilgisayar, akilli tahta) (syllabus) donem dénem basinda elemanlarina yabanci dil egitimi
duyurulmaktadir. kullaniimaktadir. basinda bizlere Onerilmektedir. ulagilabilmektedir. yeterlidir.

duyurulmaktadir.

® Hic Memnun Degilim  ®mMemnun Degilim Orta Dizeyde ®mMemnunum  ®Cok Memnunum

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “Ders dig1 zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilmektedir.” memnuniyet sorusuna verilen derecelendirme
yanitlarma goére memnuniyet yiizdesi 89,79% iken, “Cankiri Karatekin Universitesi'nde verilen yabanci dil egitimi yeterlidir.” sorusunun

memnuniyet yiizdesi 68,67% olmaktadir. Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Giiclii ve Gelismeye Acik Alanlar olarak degerlendirilebilir.
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8. Ogrencilere sunulan 9. Ogretlm elemanlari  10. Derslerin 6gretim  11. Staj yeri bulmada  12. is olanaklari ile ilgili 13. QAKU, ogrencilerin 14. Yonetim 6grencilerin

bilgisayar vb. teknolojik sinavlardan sonra, sinav  elemanlariyla ofis CAKU yardimci olarak CAKU bize bilgi is diinyasini/ calisma sorun ve Onerilerine
olanaklari yeterlidir. sonuglari ile ilgili saatlerinde olmaktadir. iletiyor. alanlarini tanimasi igin kargi duyarlidir.
ogrencilere geri bildirim gOrusebiliyorum. konusmacilar getirmekte
verir. ya da teknik/alan gezileri

organize etmektedir.

m Hic Memnun Degilim  mMemnun Degilim Orta Dizeyde mMemnunum  ®Cok Memnunum

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “Derslerin Ogretim elemanlariyla ofis saatlerinde goriisebiliyorum.” memnuniyet sorusuna verilen
derecelendirme yanitlarina gére memnuniyet yiizdesi 90,63% iken, “Ogrencilere sunulan bilgisayar vb. teknolojik olanaklar: yeterlidir.” sorusunun

memnuniyet ylizdesi 69,37% olmaktadir. Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Giiglii ve Gelismeye Ac¢ik Alanlar olarak degerlendirilebilir.
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15. Ogrencilerin kararlara
katihmina olanak
saglanmaktadir.

Ogrenci Memnuniyet_%
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18. Ogrencilerin ilgi ve
yeteneklerine uygun “Ogrenci
Kullibli” velveya “Ogrenci
Topluluklarinda” yer almalari ve
cesitli etkinlikler diizenlemeleri
CAKU tarafindan
desteklenmektedir.

6% 70/0

16. idari personelin 63rencilere
karsi tutum ve davranislari
olumludur.

® Hic Memnun Degilim  mMemnun Degilim Orta Diizeyde  mMemnunum
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20. Kutiphaneden 6dung kitap 21. Kutiphane hizmet saatleri
alabiliyorum ve elektronik veri bizler igin uygun olup gorevliler
tabanlarina kolayca ogrencilerle yeterince
ulasilabiliyorum. ilgilenmektedir.

1%

® Cok Memnunum

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “Idari personelin dgrencilere karsi tutum ve davramslari olumludur.” memnuniyet sorusuna verilen

derecelendirme yanitlarina gére memnuniyet yiizdesi 86,15% iken, “Kiitiiphane kaynaklar agisindan zengindir.” sorusunun memnuniyet yiizdesi

80,70% olmaktadir. Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Gii¢lii Alanlar olarak degerlendirilebilir.
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22. Kutuphane okuma 23. Ders seglmlerlml E- 24. Akademik takvimimi ve 25. Ogrenci degisim  26. Erasmus olanaklari (ikili27. Atdlye ve laboratuvarlar ~ 28. Kantinlerdeki tiriin
ortami bizler i¢in uygundur Kampts (otomasyon derslerden aldigim programlari hakkinda anlagma sayisi) donanim (arag, gereg, fiyatlari uygundur.
ve binasi ulasilabilir bir sistemi) ile notlarimi E-Kampls’ ten (Erasmus, Farabi) bolimumuzde yeterlidir  teknik malzeme) agisindan
yerdedir. gergeklestirebiliyorum. takip edebiliyorum. bélimimden ve/veya yeterlidir.

Uluslararasi ligkiler
Ofisinden ve/veya Erasmus
Koordinatérluginden bilgi
ve destek alabiliyorum.

mHic Memnun Degilim  ®mMemnun Degilim Orta Dizeyde  ®mMemnunum  ®Cok Memnunum

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “Akademik takvimimi ve derslerden aldigim notlarimi E-Kampiis® ten takip edebiliyorum.” memnuniyet
sorusuna verilen derecelendirme yanitlarina gére memnuniyet yiizdesi 87,27% iken, “Kantinlerdeki iiriin fiyatlar1 uygundur.” sorusunun

memnuniyet yiizdesi 66,57% olmaktadir. Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Giiclii ve Gelismeye Acik Alanlar olarak degerlendirilebilir.

1
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29. Kantinlerin fiziki 30. Yemekhanedeki  31. Yemekhanenin fiziki 32. Tuvalet ve lavabolar 33. Fotokopi hizmetleri 34. Derslikler temizdir 35. Dersliklerin
(aydinlatma, 1sitma vb. fiyatlar uygundur. (aydinlatma, 1sitma vb. yeterli sayida ve yeterli olup fiyat ve ders yapmaya  aydinlatmasi ve isitmasi
gibi) ve hijyen (temizlik) gibi) ve hijyen (temizlik) temizdir. acisindan uygundur. uygundur. yeterlidir.

kosullari uygundur. kosullari uygundur.

mHic Memnun Degilim  mMemnun Degilim Orta Dizeyde ®Memnunum  ®Cok Memnunum

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “Derslikler temizdir ve ders yapmaya uygundur.” memnuniyet sorusuna verilen derecelendirme yanitlarina gére
memnuniyet yiizdesi 85,17% iken, “Kantinlerin fiziki (aydinlatma, 1sitma vb. gibi) ve hijyen (temizlik) kosullar1 uygundur.” ve “Tuvalet ve
lavabolar yeterli sayida ve temizdir.” sorularinin her ikisinin de memnuniyet yiizdesi 70,77% dir. Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Giiglii ve

Gelismeye Acik Alanlar olarak degerlendirilebilir.
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Ogrenci Memnuniyet_%
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37. (;AKU niin sundugu sosyal, 38. CAKU’ niin sundugu saglk ve 39. CAKU’ de 6grencilerin 40. (;AKU de yurt ve barinma
kilthrel/sanat ve sportif faaliyetleri psikolojik danismanlik hizmetleri guvenlik hizmetleri yeterlidir. olanaklar yeterlidir.
yeterlidir. ulasilabilirdir.
m Hic Memnun Degilim  mMemnun Degilim Orta Dizeyde mMemnunum  ®Cok Memnunum

31%

21% 20%

12%

41. CAKU’ de ulasim hizmetleri

yeterlidir.

16%

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “CAKU’ de 6grencilerin giivenlik hizmetleri yeterlidir.” memnuniyet sorusuna verilen derecelendirme

yanitlaria gére memnuniyet yiizdesi 80,42% iken, “CAKU’ de ulasim hizmetleri yeterlidir.” sorusunun memnuniyet yiizdesi 57,06% olmaktadir.

Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Giiglii ve Gelismeye Acik Alanlar olarak degerlendirilebilir.
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42. Derslerin igerigine internetten 43. CAKU kKalite kiiltiriini 44. CAKU yénetimi tarafindan 45. CAKU Toplumsal Katki 46. GENEL OLARAK CANKIRI
kolayca ulasilabilmektedir. ogrenciler arasinda Universiteye aidiyet duygum faaliyetlerine ve projelere KARATEKIN UNIVERSITESI
yayginlastirmaktadir. desteklenmektedir. katilmimi tegvik etmektedir. OGRENCISI OLMAKTAN

MEMNUN MUSUNUZ?

m Hic Memnun Degilim  mMemnun Degilim Orta Dizeyde ®Memnunum  ®Cok Memnunum

Yukaridaki sonuglar dogrultusunda “Derslerin icerigine internetten kolayca ulasilabilmektedir.” memnuniyet sorusuna verilen derecelendirme
yanitlarma gére memnuniyet yiizdesi 79,44% iken, “CAKU yonetimi tarafindan iiniversiteye aidiyet duygum desteklenmektedir.” sorusunun

memnuniyet ylizdesi 77,34% olmaktadir. Bu baglamda bu memnuniyet ifadeleri Giiglii ve Gelismeye Ac¢ik Alanlar olarak degerlendirilebilir.
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10) “Sizce 6grencisi oldugunuz programin miifredatina hangi dersler eklenebilir?”” anket sorusuna 413 kisi yanit vermis olup verilen yorum yanitlarinda
alan bazli olas1 eklenebilecek dersler olarak ¢ogunlukla asagidaki gibi siralanmistir.

Saha Calismalar1 ve Arazi Uygulamalari
Klinik Olgu Temelli Uygulamalar

Vaka Analizi ve Problem C6zme
Laboratuvar Uygulamalar1 (Artirilmis saat)
Proje Bazli Ogrenme

Belediye/Kurum Isbirlikli Uygulama Dersi
Mesleki Atolye Calismalari

Yapay Zeka Kullanim1 ve Mesleki Uygulamalari
Yapay Zeka Destekli Tasarim

Programlama ve Kodlama

Veri Analizi ve Temel Istatistik Uygulamalari
Ofis Programlar1 ve Mesleki Yazilimlar
Linux Isletim Sistemleri

Sifreleme ve Finansal Teknolojiler (FinTech)
CBS (Cografi Bilgi Sistemleri)
Noropsikoloji

Spor Psikolojisi

Davranig Bilimi

Norobilim

Hastane ve Cocuk

Drama ve Cocukla Etkilegim

Fotograf¢ilik

Dikim ve Dokuma Atdlyesi

Sergi ve Portfolyo Gelistirme

Mesleki Etik

Kariyer Planlama ve Meslek Alanlar1
Ekosistem Analizi

Bitki Koruma
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Hayvan Davranislar
Zooloji

Arkeoloji ve Alan Gezileri
Yerinde Cografya Ogrenimi
Elektrokimya

Adli Kimya

Ilag Kimyas1

Biyokimya

Diksiyon ve Etkili Konugma
Iletisim Becerileri
Toplumsal Cinsiyet

Su¢ Sosyolojisi

Mesleki Ingilizce

e Akademik Ingilizce

Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda miifredatta en ¢ok talep edilen bes ana tema; uygulama olanaklarmin artirilmasi, yapay zeka ve yazilim odakl
derslerin eklenmesi, Ozellikle mesleki yabanci dil egitiminin gii¢clendirilmesi, alanla dogrudan baglantili saha ve laboratuvar caligmalarinin
yayginlastirilmast ile klinik ve vaka temelli ders igeriklerinin gelistirilmesi yoniindedir.
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